
Типовые нарушения и необходимые разъяснения по их недопущению 
 

В рамках проведения методической работы с объектами надзора, направ-
ленной на предотвращение нарушений объектами надзора, Управление проана-
лизировало проведённые в отчётный период 2023 года мероприятия государ-
ственного контроля (надзора) и их результаты. 
 

В сфере связи 
 

Задачами государственного контроля (надзора) в сфере связи являются 
обеспечение целостности, безопасности и устойчивости функционирования се-
тей связи, соблюдение пользователями радиочастотного спектра порядка его 
использования, требований, установленных при выделении полосы радиочастот 
либо присвоении (назначении) радиочастоты или радиочастотного канала, а 
также выявление не разрешенных к эксплуатации РЭС. 

Задачи выполняются на основании утвержденного плана деятельности 
Управления Роскомнадзора по Республике Коми. При этом приоритет отдаётся 
мероприятиям мониторинга безопасности, что позволяет существенно сокра-
тить административную нагрузку на поднадзорных лиц. 

 

При проведении мероприятий с объектами надзора, направленных на 
предотвращение нарушений в установленных сферах деятельности, как по ини-
циативе Управления, так и по мере поступления вопросов от операторов связи, 
регулярно проводятся разъяснительные мероприятия, направленные на опера-
тивное информирование заинтересованных лиц об изменениях нормативно-
правовой базы, требованиях, предъявляемых надзорным органом при проведе-
нии проверок. 

В целях предотвращения нарушений операторами обязательных норм и 
требований сотрудники Управления: 

- по окончанию плановых (внеплановых) мероприятий государственного 
контроля (надзора) проводят с проверяемым лицом анализ выявленных нару-
шений (при наличии таких нарушений) с последующим, совместным поиском 
путей решения недопущения в дальнейшем подобных нарушений; 

- в целях нормальной эксплуатации сетей связи сотрудники Управления, 
при участии в работе приёмочных комиссий по приёмке законченных строи-
тельством сетей (фрагментов сетей) связи, проводят профилактические меро-
приятия, направленные на повышение качества оказания услуг связи населе-
нию. 

Кроме того, в контрольно-надзорной деятельности приоритет отдаётся 
внеплановым проверкам, организованным на основании результатов монито-
ринга безопасности, мероприятий радиоконтроля, проводимого органами ра-
диочастотной службы, а также по обращениям и жалобам, количество которых 
увеличивается, что связано с активизацией информационной работы Управле-
ния. 

 

Для повышения квалификации сотрудников Управления государственные 
служащие регулярно принимают участие в семинарах, совещаниях, организуе-
мых по инициативе ЦА Роскомнадзора, как с выездом в ЦА, так и использова-
нием оборудования для видеоконференции. 
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Для повышения профессионального уровня в структурном подразделении 
Управления проводятся регулярные теоретические занятия по применению за-
конодательства РФ, методических разъяснений по вопросам применения адми-
нистративных регламентов Роскомнадзора в установленных сферах деятельно-
сти Роскомнадзора по исполнению государственных функций и оказанию госу-
дарственных услуг.  

 

В течение отчётного периода предписания об устранении выявленных 
нарушений в сфере связи не выдавались. 

С начала 2023 года выдано 23 представления об устранении причин и 
условий, способствовавших свершению административных правонарушений в 
сфере связи. 

 

Выявленные нарушения в сфере связи, выявленные как в ходе меропри-
ятий по контролю (надзору), так и вне таких мероприятий представлены в таб-
лице.  

 
№ 
п/п Вид нарушения Нарушенный НПА КОАП Кол-во 

1 
 

Использование не зарегистрированных 
РЭС, ВЧУ гражданского назначения 

п. 5 ст. 22 ФЗ от 07.07.2003 № 126-ФЗ 
"О связи" 

13.4 (2) 
[Связь] 13 

2 

Нарушение порядка использования радио-
частотного спектра; использование радио-
частотного спектра без специального раз-
решения 

п. 1 ст. 24 ФЗ "О связи" от 07.07.2003 
№ 126-ФЗ 

13.4 (3) 
[Связь] 42 

3 

Нарушение (невыполнение) условий, 
установленных при присвоении (назначе-
нии) радиочастот или радиочастотных 
каналов 

п. 1 ст. 24 ФЗ "О связи" от 07.07.2003 
№ 126-ФЗ 

13.4 (3) 
[Связь] 7 

4 

Несвоевременная или неполная уплата 
оператором сети связи общего пользова-
ния обязательных отчислений (неналого-
вых платежей) в резерв универсального 
обслуживания 

п. 5 ст. 60 Федерального закона от 
07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» 

13.38 
[связь] 0 

5 

Нарушение законодательства Российской 
Федерации о защите детей от информа-
ции, причиняющей вред их здоровью и 
(или) развитию 

ст. 14 Федерального закона от 
29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей 
от информации, причиняющей вред их 
здоровью и развитию» 

6.17 (2) 
[Связь] 0 

6 Нарушение правил оказания услуг почто-
вой связи 

п. 8, п. 34 Правил оказания услуг поч-
товой связи, утвержденные приказом 
Минкомсвязи России от 31.07.2014 № 
234 

14.1 (3) 
[Связь] 1 

7 Нарушение обязательных требований при 
оказании универсальных услуг связи 

п. 5 Требований к построению, управ-
лению, нумерации, организационно-
техническому обеспечению устойчи-
вого функционирования, условиям 
взаимодействия, эксплуатации сети 
связи при оказании универсальных 
услуг телефонной связи с использова-
нием таксофонов, многофункциональ-
ных устройств, информационных ки-
осков (инфоматов) и аналогичных 
устройств, утвержденных приказом 
Министерства связи и массовых ком-
муникаций Российской Федерации от 
30.09.2015 № 371 

14.1 (3) 
[Связь] 0 
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№ 
п/п Вид нарушения Нарушенный НПА КОАП Кол-во 

8 

Непредоставление сведений о базе расчета 
обязательных отчислений (неналоговых 
платежей) в резерв универсального об-
служивания 

п.1 Порядка предоставления сведений 
о базе расчета обязательных отчисле-
ний (неналоговых платежей) в резерв 
универсального обслуживания, утвер-
жденного приказом Министерства свя-
зи и массовых коммуникаций Россий-
ской Федерации от 16 сентября 2008 г. 
№ 41 

14.1 (3) 
[Связь] 0 

9 
Нарушение требований по внедрению си-
стемы оперативно-розыскных мероприя-
тий 

п.2 ст.64 Федерального закона РФ от 
07.07.2003 №126-ФЗ «О связи» 14.1 (4) 

[Связь] 2 

10 

Неисполнение оператором связи, оказы-
вающим услуги по предоставлению до-
ступа к информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», 
обязанности по ограничению или возоб-
новлению доступа к информации, доступ к 
которой должен быть ограничен или воз-
обновлен на основании сведений, полу-
ченных от федерального органа исполни-
тельной власти, осуществляющего функ-
ции по контролю и надзору в сфере связи, 
информационных технологий и массовых 
коммуникаций 

п. 5 ст. 46 Федерального закона от 
07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» 13.34 (1) 0 

Итого 65 
 

По результатам мониторинга радиоконтроля в 1-м, во 2-м и в 3-м кварта-
лах направлялись «Письма о недопустимости нарушений» с обязательным от-
четом о проведенных мероприятиях по устранению нарушений. материалам ра-
дио в соответствии со статьёй 13.4 КоАП РФ по информации органов радиоча-
стотной службы, представленной по результатам мероприятий. Часть материа-
лов направлена в УФСБ России по Республике Коми для проведения мероприя-
тий в их компетенции. 

По нарушениям, выявленным как в ходе мероприятий по контролю, так и 
вне таких мероприятий, возбуждено 203 административных дел в сфере связи. 
Наибольшее количество административных дел – 200, возбуждено в соответ-
ствии со статьёй 13.4 КоАП РФ по информации органов радиочастотной служ-
бы, представленной по результатам мероприятий радиоконтроля. 

По рассмотренным делам с начала года наложено административных нака-
заний в виде штрафа на сумму в 1 508 700 рублей, в т.ч. 1 504 700 рублей нало-
жено по материалам радиоконтроля радиочастотной службы - уплачены в уста-
новленные сроки. 

 
В целях снижения административной нагрузки на поднадзорных лиц, при 

вынесении постановлений о привлечении к административной ответственности 
лиц, совершивших правонарушение впервые, Управлением применяются поло-
жения ст. 4.1.1 КоАП РФ. При направлении административных дел в суд, в обя-
зательном порядке указывается в протоколах об административном правона-
рушении вид субъекта предпринимательства с приложением выписки и Едино-
го реестра субъектов среднего и малого предпринимательства. 

В сфере связи в течение 2023 года проведено 624 мероприятия профилак-
тической направленности: 
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- для определённого круга лиц проведено 9 мероприятий, проведённых в 
форме рабочей встречи; 

- было размещено 20 интернет-сообщения профилактической направлен-
ности для неопределенного круга лиц, касающихся разъяснения вопросов при-
менения действующего законодательства в сфере связи и ответственности лиц 
за нарушение обязательных требований; 

- было проведено 595 адресных профилактических мероприятия (направ-
ление отдельным гражданам или организациям напоминания, разъяснения - 
письма, в том числе электронные; индивидуальные встречи, беседы, в том чис-
ле и с использованием телефонной связи, электронной почты, по итогам прове-
дённых мероприятий и применения пресекательных мер, информационные 
письма). 

Кроме того, было запланировано 3 (три) профилактических мероприятия 
в виде «Профилактического визита». Все три мероприятия проведены в уста-
новленные сроки.  

Во 3-м квартале 2023 года продолжалась работа с юридическими лицами, 
оказывающими услуги по предоставлению доступа к сети Интернет по вопро-
сам противодействия экстремистской деятельности (исполнение операторами 
связи Постановления Правительства РФ от 26.10.2012 года № 1101 «О единой 
автоматизированной информационной системе «Единый реестр доменных 
имен, указателей страниц сайтов в информационно-телекоммуникационной се-
ти «Интернет» и сетевых адресов, позволяющих идентифицировать сайты в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», содержащие инфор-
мацию, распространение которой в Российской Федерации запрещено»).  

По результатам мониторинга установлено, что операторами связи, в ос-
новном, исполняются требования Постановления Правительства РФ от 
26.10.2012 года № 1101, в течение отчётного периода 2023 года Акты о нару-
шении операторами связи обязательных требований не поступали. 

Основные сведения по мониторингу соблюдения требований Постанов-
ления Правительства РФ от 26.10.2012 года № 1101 в 2022 году представлены в 
таблице: 
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29 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

В сфере массовых коммуникаций  
 

Выявленные 48 нарушений представлены в таблицах по сферам контроля: 
№ 
п/п Вид нарушения Нарушенный НПА КОАП Всего 

1 Несоблюдение объемов 
вещания 

ст.31 Закона Российской Фе-
дерации от 27.12.1991 № 
2124-1 "О средствах массо-
вой информации", пп."а" п.4 
Положения о лицензирова-
нии телевизионного вещания 
и радиовещания, утвержден-
ного постановлением Прави-
тельства Российской Федера-
ции от 23.09.2020 г. № 1529 

14.1 (3) 5 

2 Неосуществление вещания 
более 3 месяцев 

ст.31 Закона Российской Фе-
дерации от 27.12.1991 № 
2124-1 "О средствах массо-
вой информации", пп."а" п.4 
Положения о лицензирова-
нии телевизионного вещания 
и радиовещания, утвержден-
ного постановлением Прави-
тельства Российской Федера-
ции от 23.09.2020 г. № 1529 

14.1 (3) 3 

3 Нарушение периодично-
сти и времени вещания 

ст.31 Закона Российской Фе-
дерации от 27.12.1991 № 
2124-1 "О средствах массо-
вой информации", пп."а" п.4 
Положения о лицензирова-
нии телевизионного вещания 
и радиовещания, утвержден-
ного постановлением Прави-
тельства Российской Федера-
ции от 23.09.2020 г. № 1529 

14.1 (3) 3 
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№ 
п/п Вид нарушения Нарушенный НПА КОАП Всего 

4 

Несоблюдение требования 
о вещании указанного в 
лицензии телеканала или 
радиоканала 

ст.31 Закона Российской Фе-
дерации от 27.12.1991 № 
2124-1 "О средствах массо-
вой информации", пп."а" п.4 
Положения о лицензирова-
нии телевизионного вещания 
и радиовещания, утвержден-
ного постановлением Прави-
тельства Российской Федера-
ции от 23.09.2020 г. № 1529 

14.1 (3) 1 

5 

Нарушение установленно-
го порядка распростране-
ния среди детей продук-
ции средства массовой 
информации, содержащей 
информацию, причиняю-
щую вред их здоровью и 
(или) развитию 

Глава 3 Федерального закона 
от 29.12.2010 г. №436-ФЗ "О 
защите детей от информации, 
причиняющей вред их здоро-
вью и развитию" 

13.21 (2) 1 

6 

Невыполнение в установ-
ленный срок законного 
предписания органа 
(должностного лица), 
осуществляющего госу-
дарственный надзор (кон-
троль), об устранении вы-
явленного нарушения 

ст. 31.7 Закона Российской 
Федерации от 27.12.1991 № 
2124-I "О средствах массовой 
информации" 

19.5 (1) 2 

7 Нарушение порядка объ-
явления выходных данных 

Статья 27 Закона РФ от 
27.12.1991 № 2124-1 "О сред-
ствах массовой информации" 

13.22 3 

8 

Нарушение требований о 
предоставлении обяза-
тельного экземпляра до-
кументов 

статьи 12 Федерального за-
кона от 29.12.1994 № 77-ФЗ 
"Об обязательном экземпляре 
документов" 

13.23 2 

  Итого в сфере вещания 20 

9 

Нарушение требований о 
предоставлении обяза-
тельного экземпляра до-
кументов 

статьи 7 и 12 Федерального 
закона от 29.12.1994 № 77-ФЗ 
"Об обязательном экземпляре 
документов" 

13.23 15 

10 

Нарушение порядка 
утверждения и изменения 
устава редакции или заме-
няющего его договора и 
отсутствия в уставе редак-
ции или заменяющем его 
договоре определения ос-
новных прав и обязанно-
стей журналистов 

ст. 20 Закона Российской Фе-
дерации от 27.12.1991 № 
2124-1 "О средствах массо-
вой информации" 

- 13 

  Итого в сфере СМИ 28 

ИТОГО 48 
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За 3 квартал 2023 года наиболее часто встречающимся нарушением яв-
ляются нарушения статьи 7 Федерального закона от 29.12.1994 № 77-ФЗ «Об 
обязательном экземпляре документов» и статьи 20 Федерального закона от 
24.12.2004 № 2124-1 «О средствах массовой информации». 

Причины нарушения: учредители, главные редакторы и вещатели не вни-
мательно следят за деятельностью СМИ, допуская вышеуказанные нарушения.  

 

В сфере защиты прав субъектов персональных данных. 
 
Выявленные нарушения представлены в таблицах по сферам контроля: 

№ 
п/п Вид нарушения Нарушенный НПА КОАП Всего 

     

1. 
Обработка персональных данных в случаях, 
непредусмотренных Федеральным законом 
"О персональных данных" 

ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 
27.07.2006 г. № 152-ФЗ "О пер-
сональных данных" 

13.11 (1) 
[ПД] 30 

     

2. 

Несоблюдение оператором требований по 
обеспечению записи, систематизации, 
накопления, хранения, уточнения (обновле-
ния, изменения), извлечения персональных 
данных граждан Российской Федерации с 
использованием баз данных, находящихся 
на территории Российской Федерации 

ч. 5 ст. 18 Федерального закона 
от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» 
 13.11 (8) 

[ПД] 4 

3. 

Непринятие оператором мер по опублико-
ванию или обеспечению неограниченного 
доступа к документу, определяющему его 
политику в отношении обработки персо-
нальных данных, к сведениям о реализуе-
мых требованиях к защите персональных 
данных 

ч. 2 ст.18.1 Федерального закона 
от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» 13.11 (3) 

[ПД] 18 

ИТОГО  52 
 

Наиболее часто встречающимся нарушением являются следующие нару-
шения: 

- ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональ-
ных данных» - обработка персональных данных в случаях, непредусмотренных 
Федеральным законом «О персональных данных», в основном выявляемые при 
проведении мероприятий систематического наблюдения в сети Интернет. Опе-
раторами при размещении форм обратной связи не предоставляется дать согла-
сие на обработку его персональных данных, предоставленных при обращении к 
Оператору;  

- ч. 2 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персо-
нальных данных» - Непринятие оператором мер по опубликованию или обеспе-
чению неограниченного доступа к документу, определяющему его политику в 
отношении обработки персональных данных, к сведениям о реализуемых тре-
бованиях к защите персональных данных при обработке персональных данных 
посредством сети Интернет. 

- ч. 5 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персо-
нальных данных» - Несоблюдение оператором требований по обеспечению за-
писи, систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, измене-
ния), извлечения персональных данных граждан Российской Федерации с ис-
пользованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации. 
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В основном выявляемые при проведении мероприятий систематического 
наблюдения в сети Интернет. 

С целью повышения правовой грамотности в сфере персональных данных 
специалистами Управления проводятся обучающие занятия с Операторами, 
проводится устные и письменное консультирование.  
 


